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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

PREAMBULA

Dzialajgc jako organizator wydarzen, w tym wydarzer skierowanych do maloletich
wprowadzamy Standardy Ochrony Maloletnich. Jest ochrona dobra kazdego dziecka, jego
godnosci i przystugujgcych mu praw. Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich zobowigzujg
personel biorqcy udzial w wydarzeniach przeznaczonych dla maloletnich do ich przestrzegania
I reagowania na zagrozenia.

§ 1 Definicja pojeé

Pod pojeciem:

I;

Organizatora rozumie si¢ EXPO-LODZ SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Lodzi, ALEJA POLITECHNIKI 4, 93-590
LODZ wpisang do Krajowego Rejestru Przedsigbiorcow w rejestrze przedsigbiorcéw po
numerem: 0000069123, sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla L.odzi-Srodmiescia w Lodzi,
XX Wydzial Gospodarczy KRS, kapital zaktadowy: 75 144 500 zt.

Personelem jest kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace badz osoba
bgdaca strong uméw cywilnoprawnych zawartych przez Organizatora, ktdra bierze
udzial w wydarzeniach przeznaczonych dla maloletnich.

. Maloletnim jest kazdy, kto nie ukonczyt 18 roku zycia.

Opiekunem Matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegélnosci
rodzic, w tym rodzic zastgpezy, opiekun prawny, nauczyciel lub inny opiekun faktyczny,
pod ktérego opieka maloletni bierze udzial w wydarzeniu.

Osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to rozumie¢
wyznaczonego przez Zarzad pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacja niniejszych
Standardow.

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji- czlonek zarzadu lub pracownik
wyznaczony przez Zarzad odpowiedzialny za podejmowanie interwencji przed
wlasciwymi organami lub instytucjami, a takze odpowiedzialny za przyjmowanie
zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych Maloletniemu.
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Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego.

§ 2 Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Maloletnim a Personelem

1.

10.

Przed nawigzaniem stosunku pracy (czy tez stosunku cywilnoprawnego) kazda osoba
z Personelu sklada oswiadczenie wedlug wzoru stanowiacego Zalgcznik nr 1 do
Standardow.

Zabronione jest uzywanie przez Personel lub inne osoby doroste przemocy w
jakiejkolwiek postaci zaréwno fizycznej jak i stownej, emocjonalnej lub seksualnej
wobec Maloletnich w jakiejkolwiek formie.

Personel zachowuje w poufnosci informacje osobiste dotyczace Matoletniego, traktujac
te informacje jako dane szczegolnie chronione.

. Zakazuje si¢ wobecnosci Maloletnich stosowania wulgaryzméw, przytaczania

niestosownych do wieku i okolicznosci anegdot oraz postugiwania sie jezykiem
ponizajacym, dyskryminujacym z jakiegokolwiek powodu.

Personel traktuje Matoletnich z poszanowaniem ich praw i godnosci, kierujac si¢ zasadg
profesjonalizmu przy wykonywaniu swoich obowiazkow.

Personel zobowiazany jest do rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich plei,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepelnosprawnosci.

Personel nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych, rowniez
zawodowych, jezeli Opiekun Maloletniego lub Matoletni nie wyrazit na to zgody.

Personel zobowiazany jest do zapewnienia Matoletnim, ze w sytuacji, kiedy poczujg si¢
niekomfortowo otrzymaja stosowna pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

W przypadku, kiedy Personel zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postgpowac zgodnie z instrukcja postepowania.

Organizator uwzglednia sytuacj¢ Maloletnich ze specjalnymi  potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepelnosprawnosciami, w sposob dostosowany do potrzeb
Matoletnich w szczegdlnosci poprzez traktowanie kazdego Matoletniego z nalezytym
szacunkiem, nie dyskryminujac go ze wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne
potrzeby, niepelnosprawnosc, rase, plec, religie, kolor skory, pochodzenie narodowe lub
etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacj¢ seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci,
przekonania polityczne lub status spoteczny.
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§ 3 Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu Maloletniego

1. Kazdy cztonek Personelu lub inna osoba, ktéra powzigta wiadomos¢ lub podejrzenie o
krzywdzeniu Maloletniego jest zobowigzana poinformowaé o tym fakcie Osobg
odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

2. Poinformowanie, o ktérym mowa w ustgpie poprzednim moze nastapi¢ ustnie lub
pisemnie w tym drogg mailowa.

3. W sytuacji wskazanej w ustepie poprzedzajagcym Osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji podejmuje dzialania wyjasniajace, w szczegdlnosci
przeprowadza rozmowg wyjasniajacg z osoba poszkodowang, jesli sytuacja tego
wymaga.

4. Po przeprowadzeniu dzialan wyjasniajacych Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji podejmuje stosowne dziatania, w szczegélnosci moze:

a. wezwa¢ Opiekunow Maloletniego. ktorego sprawa dotyczy oraz informuje ich
o uzyskanych informacjach oraz innych wiadomych okolicznosciach sprawy;

b. przeprowadzi¢ zczlonkiem Personelu rozmowe korygujaca, ustala plan
naprawczy lub podejmuje inne kroki prawem przewidziane, w razie
koniecznosci Organizator moze zakonczy¢ wspOlprace z takim czlonkiem
Personelu;

c. zglosi¢ podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (prokuratura,
policja lub sad rodzinny);

d. wszczaé procedure ,,Niebieskiej Karty” zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005r.
o0 przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

5. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie
poprzedzajgcym.

6. W kazdym wypadku, jesli Personel podejrzewa, ze moze dochodzi¢ do krzywdzenia
Maloletniego zobowigzany jest do zapewnienia maloletniemu bezpiecznego miejsca i
odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.

7. Po podjgciu dziatan Personel oraz Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji
sporzadza notatke stuzbowa, w ktorej opisuje przebieg calego zdarzenia. Wszelka
dokumentacja powstala w ten sposob jest przechowywana w bezpiecznym miejscu
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych.
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8. Personel zobowiazany jest do podejmowania dzialan, ktore sa adekwatne do danej
sytuacji, majac na uwadze specyfike pracy z Maloletnimi.

9. W przypadku podejrzenia, ze zycie i zdrowie Maloletniego jest zagrozone Personel
niezwlocznie poinformuje odpowiednie stuzby, w tym zadzwoni pod numer alarmowy:
112.

10. Procedura ta odnosi si¢ zarowno do sytuacji podejrzenia krzywdzenia Matoletniego
przez Personel, osobg trzecia, innego Maloletniego lub Opiekuna Matoletniego.

§ 4 Zasady ochrony wizerunku Maloletniego

1. Personel zapewnia ochrong wizerunku matoletniego.

2. Personelowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie wydarzenia bez pisemnej zgody
opiekuna matoletniego.

3. W celu uzyskania zgody opiekuna maloletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego
Personel moze skontaktowa¢ si¢ z opiekunem matoletniego i ustali¢ procedure uzyskania
zgody.

4. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
maloletniego bez wiedzy i zgody tego Opiekuna Maloletniego.

5. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczego6t catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opickunéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie
jest wymagana.

6. Przed utrwaleniem wizerunku maloletniego nalezy maloletniego oraz opiekuna
poinformowaé o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim
kontekscie bgdzie wykorzystywany w celach promocyjnych.

§ 5 Ustalenie planu wsparcia w przypadku ujawnienia krzywdzenia Maloletniego
1. Po ujawnieniu przypadku krzywdzenia Maloletniego ustala si¢ plan wsparcia.

2. Zaustalenie planu wsparcia odpowiedzialna jest Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji.

3. Plan wsparcia musi by¢ adekwatny do zaistnialej sytuacji, uwzgledniajacy takie
czynniki jak nasilenie przemocy czy powtarzalno$¢ zachowania, a takze inne
wiadomosci uzyskane w trakcie przeprowadzenia czynnosci wyjasniajacych.
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4. W powstaniu planu wsparcia mogg bra¢ udziat Opiekunowie Maloletniego.

5. O ustaleniach planu wsparcia informowani sa Opiekunowie Matoletniego.

§ 6 Zasady aktualizacji standardu ochrony maloletnich oraz zakres kompetencji osob
odpowiedzialnych za przygotowanie Personelu do stosowania standardow ochrony

maloletnich

1. Osoba odpowiedzialna za dokonywanie przegladu i aktualizacji Standardow Ochrony
Maloletnich jest Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich, ktéra:

a.

ocenia Standardy Ochrony Matoletnich w celu zapewnienia jej dostosowania do
aktualnych potrzeb Organizatora oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami
prawa;

monitoruje realizacj¢ Standardow Ochrony Maloletnich, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie
rejestr zgloszen;

wprowadza do Standar6w Ochrony Maloletnich niezbedne zmiany
przedstawiajac je wezesniej Organizatorowi;

co najmniej raz na dwa lata moze dokona¢ aktualizacji Standardéw Ochrony
Matoletnich celem dostosowania ich do potrzeb Organizatora i przedstawié
aktualizacj¢ do zatwierdzenia przez Organizatora.

odbiera od Personelu o$wiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich i zobowiazaniu do jej stosowania;

przyjmuje od Personelu uwagi dotyczace obowigzujgcych Standardow Ochrony
Matoletnich;

monitoruje stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich w praktyce i ocenia
skutecznos¢ wdrazanych standardow.

2. Organizator wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza nowe brzmienie
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

§ 7 Zasady i

sposob udostepnienia rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

Maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ 7 nimi i ich stosowania

1. Standardy Ochrony Matoletnich stanowig dokument ogdlnodostepny dla Personelu,
Matoletnich i Opiekunéw Matoletnich.
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2. Organizator publikuje Standardy Ochrony Maloletnich na stronie internetowej oraz
zapewnia ich dostgpnos¢ w pomieszczeniu Ochrony.

§ 8 Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszeri o zdarzemiach zagraiajgcych
Maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
Maloletniemu i udzielenie mu wsparcia jest kazdy czlonek Personelu, ktéry nastepnie
niezwlocznie zawiadamia Osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich prowadzi postepowanie
wyjasniajace i sporzadza odpowiednie notatki stuzbowe zgodnie z procedurg wskazana
w §3.

3. W trakcie interwencji czlonkowie Personelu zobowigzani sg do zapewnienia
bezpieczenstwa Matoletniemu i odseparowania go od osoby krzywdzacej.

4. Na kazdym etapie Personel zobowigzany jest do zapewnienia w miare mozliwosci
wsparcia emocjonalnego Maloletniemu, a takze zachowania empatii i szacunku wobec
Matoletniego.

§ 9 Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagraZajgcych dobru Maloletniego

1. Zgodnie z § 3 po przeprowadzeniu dziatan wyjasniajacych Osoba odpowiedzialna za
Standardy Ochrony Maloletnich sporzadza notatke shuzbowa.

2. Wszelkie notatki stuzbowe oraz pisemne zgloszenia (w tym te dokonane droga
mailowg), nalezy przechowywa¢ w bezpiecznym miejscu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

11. Wszelkie notatki oraz zawiadomienia tworza Rejestr Interwencji. Rejestr Interwencji
prowadzony jest przez Osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

§ 10 Wymogi dotyczqce bezpiecznych relacji miedzy Maloletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone

1. Maloletni majg obowigzek przestrzegania zasad zachowania, w szczegdlnosci norm
okreslonych w Standardach Ochrony Matoletnich.

2. Maloletni w stosunku do innego maloletniego:
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a. nie stosuje jakiejkolwiek przemocy w szczegdlnosci zabronione jest
uzywanie przemocy fizycznej, stownej, psychicznej, seksualnej i
cyberprzemocy;

b. odnosi si¢ wobec niego w sposob kulturalny w szezeg6lnosci majac na
wzglgdzie odmiennos¢ jego tozsamosci ze wzgledu na religie, status
ekonomiczny, pochodzenie, wiek, pleé, niepelnosprawnosg;

¢. nie dyskryminuje go ze wzgledu na jakgkolwiek ceche;
d. zachowuje si¢ w sposob kulturalny i zyczliwy,

e. reaguje na przemoc, ktorej jest $wiadkiem i informuje o incydencie
czlonka Personelu.

§ 11 Zasady korzystania 7 urzqdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Sie¢ WiFi uzywana przez Organizatora zabezpieczona jest hastem. Hasto to nie jest
udostepniane Maloletnim.

2. Korzystanie z sieci WiFi przez Maloletnich mozliwe jest jedynie w zwiazku z
uczestnictwem Maloletnich w wydarzeniu organizowanym przez Organizatora.

§ 12 Przepisy koncowe
1. Standardy Ochrony Maloletnich wchodzg w Zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Wszelkie zmiany Standardow Ochrony Matoletnich dokonywane sg zgodnie z § 5 oraz
publikowane sa w sposob okreslony w § 7.

Lédz, dnia
16 lutego 2026r.

PREZLS ZARZADU

Wu-d

Barbara Klatka

ExPoO-t0ODZ
Spoka z ograniczona odpowiedzialnosc
Al Politechniki 4
93-590 t.odz
REGON 001412609 NiP 725-000-55-16
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OSWIADCZENIE

0 zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

8 517, e adertvtodrs il aensadi B PESEL .iciveissnssisinisississsssssisssississisiss
oswiadeczam, Ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
obowigzujacymi  w EXPO-LODZ SPOLKA Z  OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Fodzi, ALEJA POLITECHNIKI 4, 93-590
L.ODZ i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

imi¢ i nazwisko
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH- WERSJA SKROCONA

Naszym celem jest ochrona kaidego dziecka przed przemoca, zapewnienie mu
bezpieczenistwa i komfortu. Zapoznaj si¢ z naszymi standardami aby dowiedzie¢ si¢ wigcej
0 zagrozeniach, przemocy i o tym jak chcemy chronié¢ przed nimi kazde dziecko.

1. Zabronione jest uzywanie jakiejkolwiek przemocy psychicznej, fizycznej,
emocjonalnej wobec dzieci.

2. Nikt nie moze krzywdzié¢ dziecka w zaden sposob. Jesli czujesz, ze kto§ sprawil Ci
krzywde, upokorzyl Cie lub zrobil co$ niewlasciwego — zglo$ to personelowi lub
innemu doroslemu. Mozesz zglosié¢ ta sytuacje osobiscie lub przez maila.

3. Pamigtaj, ze do kazdej osoby réwniez do kolegow i kolezanek nalezy zwraca¢ si¢ z
szacunkiem i Zyczliwoscig. Réwniez do Ciebie wszyscy dorosli powinni zwracac si¢ z
szacunkiem i wyrozumialoscig.

4. Nie udostgpniamy hasla WiFi poza sytuacjami, w ktérych organizowane przez nas
wydarzenie tego wymaga. Z telefonu komérkowego lub innych urzadzen mozesz
korzysta¢ jedynie pod nadzorem swojego Opiekuna. W Internecie moze czekaé na
Ciebie wiele niebezpieczernistw, jesli co§ wzbudzi Twdj niepokoj powiedz o tym osobie
doroslej.

3. Jesli co$ zlego dzieje si¢ u Ciebie w Zyciu powiedz o tym osobie doroslej. Na pewno Ci
pomozemy, otrzymasz od nas odpowiednie wsparcie.

6. Standardy Ochrony Maloletnich sa po to aby Cig chronic. Jesli chcesz zapoznaé sie
z pelna wersja Standardéw Ochrony Maloletnich mozesz wejS¢ na nasza strong
internetow3, zostaly one takze wywieszone w naszym lokalu.
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